ITFAIYE MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

SIRANO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

1 Yangina Miidahale 1) Telefonla basvuru 1 saat
2 TAR-KUR Arama Kurtarma |1) Telefonla basvuru 2 saat
3  |Cenaze Nakil 1) Telefonla bagvuru 30 dakika
4 |Hasta Nakil 1) Telefonla bagvuru 45 dakika
5 Baca Temizligi 1) Vezneye yatirilmis olan para makbuzu 15 dakika
6 Bayrak- Pankart Asma 1) Vezneye yatiriimis olan para makbuzu 1 saat
7 Arazoz ile 1) Telefonla basvuru 2 saat

igme Suyu Tedariki




8 Motopompla Birikmis Su 1) Telefonla basvuru 3 saat
Cekimi
9 itfaiye Uygunluk Raporu 1) Dilekge 1 saat
. 1) Dilekge .
10 Yangin Tatbikati 2) Telefonla bagvuru 20 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: itfaiye MidUrlGg( ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Bagkanhg!
Isim :Adem Haykir Isim : Kerim Tufan

Unvan Itfaiye MUdir V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres :Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel :0324 6162512 (1110) Tel : 0324 616 34 98 ( 1262)

Faks : Faks : 0324 616 35 25

E-Posta E-Posta : kerim.tufan@tarsus.bel.tr




T.C.

_TARSUS BELED[YE BASKANLIGI
INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI(ENGEC SURE)
; . L Personel ihtiyacina ve yasal
1 Is Basvuru Talebi 1) Tarsus Belediyesi Is Talep Formu mevzuata Bagli

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine bagvurunuz.

llk Miracaat Yeri: Insan Kaynaklari ve Egt. Mudurligu

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

:Mevliit Kocamaz Isim
:insan Kaynaklari ve Egt. Md.V. Unvan
:Tarsus Belediyesi Adres
:0324 616 2512 ( 1163) Tel
Faks
E-Posta

Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
: Behcget Sari

: Belediye Bagkan Yardimcisi

: Tarsus Belediyesi

1616 2512 (1167)

1616 25 19

: behcet.sari@tarsus.bel.tr




T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI
PARK BAHGELER MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
SIRANO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI(ENGEC SURE)
Cenaze, Defin 1) Doktor Raporu
1 2) Fakirlik Kagidi Hemen
3) Olum Belgesi

1) Sahsin kendisi

2 Agac Kesme ve Budama lsl. 2) Imzal dilekge

4 gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine bagvurunuz.

lIk Miracaat Yeri:Park Bahgeler Midiirligi Ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanhgi
Isim ‘Halit Boz Isim : Sevket Can

Unvan :Park Bahcgeler Mudur V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres :Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel :0 324 616 25 12(1195) Tel : 03246162512 (1102)

Faks :0 324 616 25 16 Faks : 0324 616 25 16

E-Posta : E-Posta




T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

MALI HiZMETLER MUDURLUGU ( Gelir Yéneticiligi )JHIZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN

SIRANO HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

1 Gelir Tahsili islemleri

Tahakkuklu islemlerde;

1) Sicil Karti ( T.C.Kimlik No.,Ortak Sicil, Sicil ) veya Mikellefin Adi
Soyadi

Diger islemlerde;

1) Mukellefin Evraki veya s6zli beyan

2 dakika

2 Olcii ve Ayar Isl.

1) T.C.Kimlik No.
) Terazi seri no.
) Terazi Markasi
) Terazi Cekeri
)

2
3
4
5) isyeri Adres ve Telefonu

10 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci

muracaat yerine basvurunuz.

iIk Miracaat Yeri:Mali Hizmetler Mudirligu

isim :Muttalip Bobusoglu isim
Unvan :Mali Hiz. MuadarlGgu Gelir Yoneticisi Unvan
Adres :Tarsus Belediyesi Adres
Tel :0 324 616 25 12( 1400 ) Tel
Faks :0 324 616 33 43 Faks
E-Posta E-Posta

Ikinci Miiracaat Yeri:Tarsus Belediye Baskanlig
: Kerim Tufan

: Belediye Bagkan Yardimcisi

: Tarsus Belediyesi

10324 616 34 98 (1262)

: 0324 616 35 25
‘kerim.tufan@tarsus.bel.tr




T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

MALI HiZMETLER MUDURLUGU ( Muhasebe Yéneticiligi )JHIZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
SIRANO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI(ENGEC SURE)
1) Kimlik Fotokopisi
1 Genel Kamu Hizmetleri 2) Borcu Yoktur kagidi 1Ay
3) IBAN No.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci

muracaat yerine basvurunuz.

iIk Miracaat Yeri:Mali Hizmetler Mudirliigu

Isim :Cabbar Palo

Unvan :Mali Hiz. Md.V.

Adres :Tarsus Belediyesi

Tel :0 324 616 25 12( 1400 )
Faks :0 324 616 3343
E-Posta

Ikinci Miiracaat Yeri:Tarsus Belediye Baskanlig

Isim : Kerim Tufan

Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Tarsus Belediyesi

Tel 0324 616 34 98 (1262)
Faks : 0324 616 35 25

E-Posta :kerim.tufan@tarsus.bel




T.C.
__ TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI
HAL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA
SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI(ENGEC SURE)
1) Dilekge
2) Vergi Mikellefiyet Kaydi
1 _ 3) Tuzel Kisiliklerde Sirket Ana Stzlesmesi 7 gln
Dikkan Tahsis Islemleri 4) Tuzel Kisiliklerde Imza SirkUleri
5) Diikkan Tahsis Ucretinin Yatirildigina Dair Dekont
> \_/atandag,tan gelen éneri, 1) Dilekge 7 giin
sikayet, basvuru vb.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: Hal MUdarlagu Ikinci Miiracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim :Serdar Ulger Isim : Kerim Tufan

Unvan ‘Hal Md.V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres :Ogretmenler Mah.,Yeni Hal Kompleksi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel :0 324 624 19 45 Tel 10324 616 34 98 (1262)

Faks :0 324 622 25 31 Faks : 0324 616 35 25

E-Posta :info@tarsus.bel.tr E-Posta : kerim.tufan@tarsus.bel.tr



T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

LOKMAN HEKIiM SAGLIK KLiNiGi HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Cenaze, Defin Ruhsati

1) Olen kisinin kimligi

1 Dizenleme 2) Olen Kiginin, varsa saglik karnesi 30 dakika

3) Verilmigse 112 Olim raporu
) 1) Belediyeden alinan esnaf saglk karnesi

2 Esnaf Portor Muayene Kayd! |2) VVerem Savas Dernegdi miihiirlii onay 1 saat

3) Laboratuvar tahlil sonuglari
. . 1) 1 tane fotograf )

3 Sagdlik Raporu Dizenleme |2y sa31ik rapor kagidi 30 dakika
3) Nifus Clizdani

4 Hasta Muayene ve Tahlil Hiz. |1) Nufus Cuzdani 2 saat




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

lIk Miracaat Yeri: Lokman Hekim Sag. KI. Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim ‘Hilya Atila Isim : Behget Sarl

Unvan :Bastabip Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres :Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel :0 324 616 14 11 Tel : 03246162512 (1167 )

Faks : Faks : 0324 616 25 19

E-Posta E-Posta : behcet.sari@tarsus.bel.tr



T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

ilaglama Hizmetleri ( Sahsen, telefonla veya dilekge ile )
1 ( Hasere, kara sinek, sivri 1) Ad, Soyad 2 qiin
sinek, fare ) 2) Agik adres 9
3) llaglama istek sekli
( Sahsen, telefonla veya dilekge ile )
2 Vidanjor Hizmetleri 1) Ad, Soyad 2 gln
2) Agik adres
3 Evsel Nitelikli Atiklarin ( Sahsen, telefonla veya dilekge ile ) 1 giin
Toplanmasi 1) Agik adres
Geri Dénusum Projesi . '
4 ( Kagit, metal, cam, plastik ( Sahsen, telefonla veya dilekge ile ) 2 giin
1

vb.atiklar )

) Agik adres




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

lIk Miracaat Yeri: Temizlik isleri Mudurligi Ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanhgi
Isim :Serap Kurtcu Isim : Sevket Can

Unvan ‘Temizlik Isl. Mid.V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres :Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel 0324616 2512 (1173 ) Tel : 0324616 2512 (1102)

Faks :0 324 616 16 36 Faks : 0324 616 25 16

E-Posta :serap.kurtcu@tarsus.bel.tr E-Posta



T.C.
L ~ TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI
SAGLIK iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA
SIRA NO HIiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI(ENGEC SURE)
1 istege Bagli Gida ve Su 1) Ozel Istek Talep Dilekgesi 5 qiin
Analizi 2) Analiz Ucreti Dekontu 9

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Mlracaat Yeri: Saglik isleri Mudurligu Ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Bagkanhgi
Isim :Serap Kurtcu Isim : Behget Sari

Unvan :Saglik Isl. Mid. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres :Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel 0324616 2512 (1173 ) Tel : 0324616 2512 ( 1167 )

Faks :0 324 616 25 19 Faks : 0324616 25 19

E-Posta : serap.kurtcu@tarsus.bel.tr E-Posta :behcet.sari@tarsus.bel.tr




SU VE KANALIZASYON iSLETMESI MUDURLUGU (TASKI)

T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

(Finansman ve idari Abone isleri Yoneticiligi )
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Yeni Tesis Edilecek Su
Aboneligi(Mesken, isyeri,
ingaat, Resmi Daire )
icmesu abonelidi igin

1) T.C. numarali kimlik fotokopisi,

2) Tapu fotokopisi,

3) Yapi kullanma izin belgesi fotokopisi,

4) Kapakli dosya

5) Sayacin Markasi ve seri numarasi

6) Kiracl ise kira kontratosu,

7) Miracaat sahibi s6zlesme imzalamaya gelemiyorsa vekaletname,
8) Komsu Su abone numarasi

9) Acik adres, elektrik, dogalgaz, telefon fatura 6rnegi,

10) insaat ruhsati fotokopisi (ingaat aboneliginde)

11) Miiteahhit ile arsa sahibi arasinda yapilan sézlesme(insaat aboneligi
istendigi taktirde)

12) Dilekge ,

13) Sirket adina abonelik alinacaksa, sirketi temsile yetkili kisinin imza
sirkuleri

1 saat




Abone Devir islemi

1) Dilekge,

2) T.C. numarali kimlik fotokopisi,

3) Tapu fotokopisi

4) Konut bildirim fotokopisi

5) Lojmansa, tahsis belgesi,

6) Kiraci ise, kira kontratosu

7) Sirket adina abonelik alinacaksa, sirketi temsile yetkili kisinin imza
sirklleri

1 saat

Su sayaci endeksi ve fatura
bildirimine itiraz

1) Dilekge,

2) T.C. numarali kimlik fotokopisi,

3) itiraza konu dénem su fatura bildirimi

4) itiraza konu sayacin, miiracaat tarihindeki endeksi,

itiraz dilekge tarihini izleyen
is guna

Abone tipini degistirme

1) Dilekge,

2) T.C. numarali kimlik fotokopisi,
3) Tapu fotokopisi

4) Yapi kullanma izini

5) Konut bildirim fotokopisi

1 saat

Abonelikten gecici, kesin iptali
icin

1) Dilekge,

2) T.C. numarali kimlik fotokopisi,

3) Kesin iptalde, teminat makbuzu

4) Miracaat sahibi s6zlesme imzalamaya gelemiyorsa vekaletname,
5) Sirket adina abonelik alinacaksa, sirketi temsile yetkili kisinin imza
sirkuleri

1 saat




Ozurli su indirimi iglemi igin

1) Dilekge,

2) T.C. numaralh kimlik fotokopisi,

3) Konut bildirim fotokopisi,

4) Saglik kurulu raporu %40 Uzeri

5) Ozirli kimlik belgesi,

6) Kiracl ise kira kontratosu,

7) Veraseten miracaat ediyorsa veraset ilami,

1 saat

Sayag degisimi

1) Dilekge,

2) T.C. numaral kimlik fotokopisi,

3) Sayacin Markasi ve seri numarasi

4) Bir 6nceki doneme ait su fatura bildirimi

1 saat

insaat abonesini tagsima

1) Dilekge,

2) T.C. numarali kimlik fotokopisi,

3) Abonenin kayitl oldugu adresteki insaatin genel iskan raporu

4) Nakil adresinin, ingaat ruhsati

5) Tapu fotokopisi (nakil adresinin)

6) Komsu su abone numarsi

7) Sirket ise sirketi temsile yetkili kigilerin imza sirkuleri

8) Muracaat sahibi s6zlesme imzalamaya gelemiyorsa vekaletname,
9) Miteahhit ile arsa sahibi arasinda yapilan s6zlesme fotokopisi.

1 saat

Emeklinin fatura bildiriminin
son 6deme tarihinin
belirlenmesi miracaati

1) Dilekge,
2) T.C. numaralh kimlik fotokopisi,
3) Emekli clizdan fotokopisi

30 dakika




10

Tedarikgi Odemesi

1) Teklif mektubu

2) Muayene ve Kabul Komisyonu Raporu

3) Fatura

4) 1.000,00-TL tzerindeki ddemeler icin vergi borcu yoktur yazisi
5) SGK borcu yoktur yazisi(Hakedis 6demelerinde)

6) Banka hesap numarasi

7) Sevk irsaliyesi

3 gun

11

Teminat mektubu ve teminat
iadesi

) Sirket ise sirketi temsile yetkili kisilerin imza sirkUleri
) Dilekge, ilgili birimin kabul- iade yazisi

) SGK borcu yoktur yazisi
) T.C. numarali kimlik fotokopisi

2 saat

12

Abone baslangic tarihi
muracati

1) Dilekce
2) T.C. numarali kimlik fotokopisi
3) Fatura bildirimi

2 saat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

lIk Miracaat Yeri: TASKI Mdirligi

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

‘Mustafa Solak

:TASKI Madar V.

Tarsus Belediyesi
: 0324 616 2512
: 0324 616 27 88

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks

. bilgi@tarsus.bel.tr E-Posta

Ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
: DUnyamin S6nmez

: Belediye Bagkan Yardimcisi

: Tarsus Belediyesi

10324 616 25 12

10324 616 27 88
:bilgi@tarsus.bel.tr




SU VE KANALIZASYON iSLETMESI MUDURLUGU (TASKI)

T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

(Kanalizasyon ve Drenaj isleri Yoneticiligi)
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Kanalizasyon Yeni Sebeke

1 Hatti Dosenmesi ve Parsel |1) Kanalizasyon Baglanti Basvuru Dilekgesi 60 gln
Bacasi Yapilmasi

5 Kanalizasyon Boru Yerive | 1) Basvuru Dilekgesi 5 qiin
Parsel Bacasi Gosterilmesi  |2) Kimlik fotokopisi 9

3) Telefon Numarasi

Kanal Agma Kombine Araci 1) 185 Su ve Kanalizasyon Ariza Servisi’ ne telefonla basvuru .

3 . L ; 1 glin
ile Tikaniklik Giderilmesi
Kanalizasyon Bacasi 1) 185 Su ve Kanalizasyon Ariza Servisi’ ne telefonla basvuru

4 Yikseltme ve Baca 2) Dilekge 10 giin

Dusurilmesi

3) Kimlik fotokopisi




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

lIk Miracaat Yeri: TASKI Mdirlig Ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim :Mustafa Solak Isim : Diinyamin Sénmez

Unvan :TASKIi Mudur V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres :Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324616 2512 Tel : 0324616 25 12

Faks : 0324 616 27 88 Faks : 0324 616 27 88

E-Posta . bilgi@tarsus.bel.tr E-Posta :bilgi@tarsus.bel.tr



T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI
SU VE KANALIZASYON iSLETMESI MUDURLUGU (TASKI)
( Su Temin igleri Yoéneticiligi )
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA
SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI(ENGEC SURE)
1 Yeni Hat Déseme 1) Su Abonesi Olma Sarti 30 qiin
2) Baglanti Basvuru Dilekgesi 9
2 Boru Yeri Gosterme 1) Baglanti Bagvuru Dilekgesi 2 gln
3 Su Ariza Giderme 1) 185 Su ve Kanalizasyon Ariza Servisi’ ne telefonla bagvuru 1 giin
1) 185 Su ve Kanalizasyon Ariza Servisi’ ne telefonla bagvuru
4 Boru Delme 2) Baglanti Basvuru Dilekgesi 1 gln
3) Su Abonesi Olma Sarti




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: TASKI Mudrligu ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Bagkanhg!
isim : Mustafa Solak isim : DUnyamin S6nmez

Unvan : TASKI Mudiir V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel 10324 616 2512 Tel : 0324616 25 12

Faks : 0324 616 27 88 Faks : 0324 616 27 88

E-Posta . bilgi@tarsus.bel.tr E-Posta . bilgi@tarsus.bel.tr



ZABITA MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

SIRANO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Sihhi Milesseselerin Iisyeri
Ac¢ma ve Calisma
Ruhsatlari

1) Telli Dosya

2) Kira Kontrati

3) Tapu Fotokopisi

4) Yapi Kullanma izni( imar'dan “Aslinin Aynidir” tasdikli )
5) Vergi Levhasi Fotokopisi

6) Sirket ise sirket ana s6zlesmesi ve imza sirkuleri ticari sicil gazetesi
7) Oda Kaydi

8) Nufus Clzdan Fotokopisi

9) Yangin Tupu Faturasi ve seri no.’ su

10) Ustalik Belgesi

11) Muvaffakatname ( Muhtardan Tasdikli )

12) Esnaf Saglik Karnesi

15 glin




Gayrisihhi Muesseselerin
Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsatlari

1) Telli Dosya

2) Kira Kontrati

3) Tapu Fotokopisi

4) Yapi Kullanma izni( imar'dan “Aslinin Aynidir” tasdikli )
5) Vergi Levhasi Fotokopisi

6) Sirket ise sirket ana s6zlesmesi ve imza sirkuleri ticari sicil gazetesi
7) Oda Kaydi

8) Nufus Clzdan Fotokopisi

9) itfaiye Raporu ve Yangin Tiipl Faturasi

10) Ustalik Belgesi

11) Muvaffakatname ( Muhtardan Tasdikli )

12) Esnaf Saglik Karnesi

13) Vaziyet Plani

14) is Akim Semasi

15) Ekspertiz veya Kapasite Raporu

15 gin

Umuma Agcik isyerleri

1) Telli Dosya

2) Kira Kontrati

3) Tapu Fotokopisi

4) Yapi Kullanma izni( imar'dan “Aslinin Aynidir” tasdikli )
5) Vergi Levhasi Fotokopisi

6) Sirket ise sirket ana s6zlesmesi ve imza sirkuleri ticari sicil gazetesi
7) Oda Kaydi

8) Nufus Clzdan Fotokopisi

9) itfaiye Raporu ve Yangin Tiipl Faturasi

10) Muvaffakatname ( Muhtardan Tasdikli )

11) Saglik Raporu

12) Emniyet Goérusu

15 gin




Mesul Mudurlik Belgeleri

1) Dilekge

2) Mesul Mudurlak Tayini

3) isyeri Agma Ruhsati Fotokopisi
4) Vergi Levhasi Fotokopisi

5) Nifus Clizdani Fotokopisi

3 gln

Tatil GUnleri Calisma
Ruhsatlar

1) Dilekge
2) Ruhsat Fotokopisi

3 gun

Canli Miizik Yayini izin Belgesi

1) Dilekge
2) Ruhsat Fotokopisi
3) Olgim Kontrol Durumu

3 gun

Sabit Arabalar igin izin Belgesi

1) Telli Dosya

2) Dilekge

3) 3 Adet Fotograf

4) Saglk Karnesi

5) Konut Bildirim Formu

6) Nufus Clzdan Fotokopisi
7) Taahhutname

3 gun

Semt Pazari izin Belgesi

1) Telli Dosya

2) Dilekge

3) 3 Adet Fotograf

4) Nufus Clzdan Fotokopisi

5) Esnaf Saglik Karnesi ( Sebzeci ise )

6) Taahhttname
7) Makbuz
8) Konut Bildirim Formu

3 gun




Ekmek Satis Ruhsati

1) Dilekge

2) isyeri Agma ve Calisma Ruhsati Fotokopisi
3) Vergi Levhasi Fotokopisi

4) Oda Kaydi

5) Nifus Cuzdani Fotokopisi

6) Taahhutname

2 gln

10

Ogrenci Servisleri Ozel izin
Belgesi

1) Belediye Baskanligr’ na Dilekge

2) Arag Ruhsat Fotokopisi ( 20 yasindan buyuk olmayacak )
3) Arac Sigorta Poligesi ve Koltuk Policesi Fotokopisi

4) Servisciler Odasindan Oda Kaydi

5) Vergi Levhasi Fotokopisi

6) Emisyon ve Olgiim Ruhsati Fotokopisi ( Eksoz )

7) Ehliyet Fotokopisi ( Sofdrlerin, arag sahibi de sofér ise )
8) T.C.numarali Kimlik Fotokopisi ( Ara¢ Sahibi ve Sof6rin )
9) Sofdrlerin onayli Emniyet Ehliyet sorgulari

10) Bakim Onarim Takip Formu

11) 1 Adet Yarim Kapakli Dosya

Rehber Personel igin:

( En az ilkégretim mezunu, 20 yas doldurulmus olmali )
12) Kimlik fotokopisi

13) ilkdgretim Diplomasi asli ve fotokopisi

1 gln




11

Personel Servisi Ozel izin
Belgesi

1) Belediye Baskanligr’ na Dilekge

2) Arag Ruhsat Fotokopisi ( 19 yasindan buyuk olmayacak )
3) Arag Sigorta Poligesi ve Koltuk Poligesi Fotokopisi

4) Bakim Onarim Takip Formu

5) Emisyon ve Olgiim Ruhsati Fotokopisi ( Eksoz )

6) Ehliyet Fotokopisi ( Soférlerin, arag sahibi de sofér ise )
7) Kimlik Fotokopisi ( Arag Sahibi ve Sofdrin )

8) Sofdrlerin onayli Emniyet Ehliyet sorgulari

1 gln

12

Servis Arag_;larl Ticari Tahsis
Belgesi ile Isletme Ruhsati

1) Belediye Baskanhigr’ na Dilekge
2) Konut Bildirim Fotokopisi

3) Nifus Clzdan Sureti

4) Arac¢ Ruhsat Fotokopisi

5) Servisciler Odasindan Oda Kaydi
6) Vergi Levhasi Fotokopisi

7) Ehliyet Fotokopisi

8) Kimlik Fotokopisi

9) 2 Adet Fotograf

10) Sofdr Beyani

11) 1 Adet Yarim Kapakli Dosya

1 gln

13

TASTI Giris Cikis Kart

1) Belediye Baskanligr’ na Dilekge

2) Ara¢ Ruhsat Fotokopisi

3) Kimlik Fotokopisi

4) Muhtardan c¢alismada sakinca olmadigina dair yazi

1 gln




14

Toplu Tasima Araclari Hat
Devri isletme Ruhsati
Belgesi

1
2
3
4
5
6

~— N N S S

Belediye Baskanligrna Dilek¢e (Devir Eden ve Devir Alan)
Arag¢ Ruhsat Fotokopisi

Kimlik Fotokopisi

Konut Bildirim Fotokopisi

Kooperatif Uyelik Kayit Yazisi

2 Adet Fotograf

1 gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

lIk Miracaat Yeri: Zabita Midurltgi

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Zabita Mudur V.

: Tarsus Belediyesi

10324616 2512

Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi

: M. Ramazan Gozener Isim : Kerim Tufan
Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Tarsus Belediyesi
Tel 10324 616 34 98 (1262)
Faks : 0324 616 35 25

E-Posta : kerim.tufan@tarsus.bel.tr




T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

ULASIM HiZMETLERI iSLETMESi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Tam TAKART Satig

1) Kart bedeli

Hemen

indirimli TAKART ve
TAKART kisisellestirme

OGRENCI igin TAKART

1) Ogrenci belgesi (onayli)

2) 1 adet fotograf

3) Kart ve kisisellestirme bedeli

YASLI icin TAKART

1) 65 yasini doldurmus olmak
2) Nufus cuzdani fotokopisi

3) 1 adet fotograf

4) Kart ve kigisellestirme bedeli

ENGELLI (4736 sayil kanun) igin TAKART

1) Tam tesekkullli Devlet Hastanesinden alinmis %40 ve Uzeri heyet
raporu veya T.C Basbakanlik Oziirliller idaresi Bagkanligrnca verilen
6zUrla kimlik karti fotokopisi veya 6zurlllik orani igslenmis ise nufus
clizdani fotokopisi

2) 1 adet fotograf

3) Kart ve kisisellestirme bedeli

2 gun




3 Ucretsiz TAKART

65 YAS (2022 sayili kanun) icin TAKART
1) Muhtag ayhigi maas defterinin fotokopisi
2) Nifus cuizdani fotokopisi

3) 1 adet fotograf

GAZi, SEHIT,DUL ve YETIM icin TAKART
1) Gazi, sehit kimlik kart fotokopisi
2) 1 adet fotograf

REFAKATCI (5378 sayili kanun) icin TAKART

1) Oziirliiye ait niifus clizdani fotokopisi

2) Tam tesekkdilll bir devlet hastanesinden alinmis agir 6zurla
oldugunu belgeleyen Saglik Kurulu Raporu

3) 1 adet fotograf

2 gln

4 Kart Dolum islemi

1) Dolum yapilmasi istenen TAKART

Hemen

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci

muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: Ulasim Hizmetleri isletmesi Mudurligu

Isim : Mustafa Geyik

Unvan : Ulagsim Hizmetleri Md.V.
Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324 616 02 27

Faks

E-Posta : mustafa.geyik@tarsus.bel.tr

Ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi

Isim : Dinyamin SONMEZ

Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Tarsus Belediyesi

Tel 10324 616 2512

Faks : 0324 616 27 88

E-Posta : bilgi@tarsus.bel.tr



T.C.
 TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI _
ULASIM HIZMETLERI iSLETMESI MUDURLUGU ( TASTI )
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

VATANDASA SUNULAN

SIRANO HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

TASTI * de Yeni Firma 1) Yeni almis olduklari firmalarin F-1 ( Yurtici Tasimaciligi Konusunda

Sahibi Olan Vatandaga Acentecilik Belgesi ) Belgeleri i
1 Kiraya Verilecek 7 gln

Yazihaneler 2) Firma ile yapilan Sézlesme

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: Ulagim Hizmetleri isletmesi Mudurliigi ikinci Miiracaat Yeri:Tarsus Belediye Baskanlig
Isim : Mustafa Geyik Isim : Dinyamin SONMEZ

Unvan : Ulasim Hizmetleri Md.V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324 616 02 27 Tel 10324 616 2512

Faks : Faks : 0324 616 27 88

E-Posta : mustafa.geyik@tarsus.bel.tr E-Posta : bilgi@tarsus.bel.tr




T.C.
] o T_ARS_!JUS__BE_LEDiYE BASKANLIGI
YAZ| ISLERI MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA

VATANDASA SUNULAN ZMETI! A
SURESI(ENGEC SURE)

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

SIRANO

_ 1) 5 Adet Fotograf
1 Evlendirme Isleri 2) Nufus Cuzdani Fotokopisi
3) Seffaf Dosya

Basvuru Sahibinin istegine
Bagl!

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

Ik Mlracaat Yeri: Yazi isleri MUdUrlGga Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim : Derya Dal Isim : Behget Sari

Unvan : Yazi Isleri Md.V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324 616 2512 Tel : 03246162512 (1167 )

Faks : Faks : 0324 616 25 19

E-Posta E-Posta : behcet.sari@tarsus.bel.tr




T.C.

_ TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA
SIRA NO VAT:'}'ZDI\?SQSXB}JLAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI(ENGEC SURE)
KURS SURESI
_ 1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
1 Bilgisayar Isletmenligi Kursu |2) 2 Adet Nifus Clzdani Fotokopisi 2 Ay
3) Diploma Fotokopisi
Bilgisavar Okurvazarlidi 1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2 KU?SU y fyazarlig 2) 2 Adet Niifus Clizdani Fotokopisi 1Ay
3) Diploma Fotokopisi
4  |Bilgisayarli Muhasebe 1) 2 Adet Vesikallk Fotograf N 4A
Kursu 2) 2 Adet Nifus Ciizdani Fotokopisi y
3) Diploma Fotokopisi
ingilizce Kursu 1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
4| 19Ka dome ) 2) 2 Adet Niifus Clizdani Fotokopisi 2 Ay
' 3) Diploma Fotokopisi
1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
5 Resim Kursu 2) 2 Adet Nifus Clzdani Fotokopisi 3 Ay

3) Diploma Fotokopisi




Seramik Kursu

1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2) 2 Adet Nufus Cuzdani Fotokopisi
3) Diploma Fotokopisi

Konfeksiyon Makineleri
Kullanimi Kursu

1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2) 2 Adet Nifus Clzdani Fotokopisi
3) Diploma Fotokopisi

Saz ( Baglama ) Kursu

1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2) 2 Adet Nufus Cuzdani Fotokopisi
3) Diploma Fotokopisi.

AUTOCAD Kursu

1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2) 2 Adet Nifus Clzdani Fotokopisi
3) Diploma Fotokopisi

10

Vitray Kursu

1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2) 2 Adet Nufus Cuzdani Fotokopisi
3) Diploma Fotokopisi

11

Kumag Boyama Kursu

1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2) 2 Adet Nifus Clzdani Fotokopisi
3) Diploma Fotokopisi

12

Mantar Yetistiriciligi Kursu

1) 2 Adet Vesikalik Fotograf
2) 2 Adet Nufus Cuzdani Fotokopisi
3) Diploma Fotokopisi

3 Ay




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

lIk Miracaat Yeri: Kiiltiir ve Sosyal isler MUdirligu Ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanhgi
Isim : Muhtesem Sahin Isim : Kerim Tufan

Unvan . Kiiltiir ve Sosyal Isler Mid. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324 616 2512 Tel : 0324 616 34 98 (1262)
Faks : 0324 616 25 16 Faks : 0324 616 35 25

E-Posta : E-Posta : kerim.tufan@tarsus.bel.tr



T.C.

TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

FEN iSLERI MUDURLUGU

SIRANO| VATARDASA SUNJLAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER Hs',ﬁ'\lgEEgl"('ET,\lAg'EAg'gﬁg'\é')A
1 Yol Agma 1) Dilekge 3 giin
2 Yol Bakim ve Onarimi 1) Dilekge 2 gun
3 |Asfalt Yapimi 1) Dilekge 1 Hafta
4 Asfalt Bakim ve Onarimi 1) Dilekge 2 gin
5 Képrii ve Menfez Yapimi 1) Dilekge 2 Ay
6 gcr)][;rrl: rr\1/Ie Menfez Bakim ve 1) Dilekge 1 Hafta
7 Beton ve Parke Kaldirm 1) Dilekge 1 Hafta

Yapimi




Beton, Parke Kaldirim Bakim

1) Dilekge

8 ve Onarimi 3 gin
9 Kaldinm Aydinlatma ve 1) Dilekge' 2 giin
Arizalar 2) Telefon ile Bagvuru
10 Trafik Sinyalizasyon Sistemi  |1) Dilekge 15 giin
Yapim, Bakim ve Onarimi 2) Telefon ile Bagvuru
Park ve Bahge Aydinlatma 1) Dilekge
" Arizalari 2) Telefon ile Bagvuru 1 Hafta
" , . 1) Dilekge ¥
12 Sehir Igi Su Fiskiyeleri Arizasi 2) Telefon ile Bagvuru 1 gln
13 Elektrik ve Su Hatti Cekmek | 1) Dilekge 2 saat

igin Yol Tahrip izin Belgesi

2) Telefon ile Bagvuru




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: Fen Igleri MUdurlagu Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim : Hakan Karaoglu Isim : Sevket Can

Unvan : Fen Isleri Midir V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324616 2512 Tel : 0324616 2512 (1102)

Faks : Faks 10324 616 25 16
E-Posta : E-Posta :



T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU ( Ruhsat ve Yapi Kontrol Yéneticiligi )

HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Yapi Kullanim izin Belgesi

Mustakil Binalarda:

1) Dilekge

2) Tapu

3) Yapi Ruhsati ( Subasman vizesi yapiimis durumda )

4) SSK Mudiirligiinden Binaya ait ilisiksizlik Belgesi

5) Belediye’ den Numarataj Yazisi

6) Belediye Doktorundan Saglik Yoninden Uygundur Onayi

7) Onayli Mimari Proje

8) Belediye Mali Hiz. Mid. Gelir Yén.'nden alinma Emlak, ilan
Reklam, Isgaliye, Harcamalara Katki Payi, Cevre Tem. Vergisi, iskan
Rapor Kesif Ucreti ve Yapi Kul. izin Belgesi Harclar!

9) Belediye Su ve Kan. isl. Miid.’den alinma llisiksizlik Belgesi
10) Kizilmurat V.D. Miid.’den alinma 2. Nolu Harg iligigi Belgesi

2gln

Subasman Vizesi

1) Kot Krokili Vaziyet Durumu
2) Har¢ Makbuzu

2gln




Yiiklenici is Bitirme

1) Tapu

_ 2) Yapi Ruhsati 2 giin
Belgesi 3) Genel iskan Raporu
4) Har¢ Makbuzu
Asgari Mesafe Tespit Tutanag 1) Tapu
( Akaryakit ve LPG istasyonlari|2) Yap! Ruhsati 1 glin
icin ) 3) Aplikasyon Krokisi
4) Yerinde Olglim
o . 1) Tapu
Y?I Gegis IZ|n_BeIgeS| 2) Vaziyet Durumu 15 giin
Dizenlenmesi 3) Aplikasyon Krokisi
4) Karayollari Gen. Mid.'den Onay Yazisi
. ] 1) Tapu
Bahge Duvari |zin Belgesi 2) Yapi Ruhsati 1 giin
Duzenlenmesi 3) Kadastro Miid.’den alinma arsaya ait onayli ebatl kroki
4) Har¢ Makbuzu
Tamir ve Tadilat izin Belgesi  |1) Tapu 2 giin
Yapi Kullanma izin Belgesi | 1) Dilekge Hemen
Aslinin Aynidir Onay! 2) Tapu

3) Kimlik Fotokopisi




Yanan- Yikilan Bina igin
Rapor Dizenlenmesi

Dilekge
Tapu
Kimlik Fotokopisi

1
2
3
4) Teknik Rapor

~— — —

1 saat

10

Kagak ingaat Kontrolii

1) Sikayet Dilekcesi
2) Telefonla Sikayet
3) Rutin Kontroller

Mahkeme sonucuna gore
degismektedir.

11

Apartmanlarda Genel iskan
Raporu Dizenlenmesi

1) iskan Dilekgesi

2) Tapu

3) Yapi Ruhsati ( Subasman Vizesi yapilmis durumda )
4) SSK Midirligiinden Binaya ait ilisiksizlik Belgesi

5) Belediye’ den Numarataj Yazisi

6) Belediye Doktorundan Saglik Yénunden Uygundur Onayi
7) Onayli Mimari Proje

8) Telefon Ankastre Vizesi

9) Siginak Raporu ( Projede Siginak varsa )

10) Asansor Ruhsati ( Projede Asansér varsa )

11) Sihhi Tesisat Raporu

12) Fenni Mesul Taahhitnamesi

13) Yapi Denetim Raporu

15 gln




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: iImar ve Sehircilik Mudurltgi Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim : Fevziye Kokdil Isim : Diinyamin Sénmez

Unvan : imar ve Sehircilik Miid. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324616 2512 Tel : 0324616 2512

Faks : Faks : 0324 616 27 88

E-Posta E-Posta : bilgi@tarsus.bel.tr



T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU ( Ruhsat ve Yapi Kontrol Yéneticiligi )

HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN

SIRANO HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

1 Yeni Yapi Ruhsati

1) Dilekge

2) Guncel Tapu Fotokopisi

3) Arsa hisseli ise maliklerin muvaffakatnameleri

4) insaat yiklenici firma tarafindan yapilacak ise s6zlesme fotokopisi
5) imar gapi fotokopisi ( Son 1 yil icerisinde alinmis veya
guncellenmis)

6) Jeoloji Mih. Odasr’ ndan onayl Zemin Etut Raporu

7) Plankote (Arsa Egimli ise )

8) Koordinatli Aplikasyon Krokisi

9) Koordinath Vaziyet Plani

10) Numarataj Yazisi

11) 5 Takim Oda onayli Mimari Proje

12) 5 Takim Oda onayl Betonarme-Statik Proje

13) 5 Takim Oda onayh Elektrik-Zayif Akim Projesi

14) 5 Takim Oda onayli Sihhi Tesisat- Isi Yalitim-Yangin Tesisat ve
Asansor Projesi

15) Mimarin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul Sicil Durum
Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme, Fenni
Mesul TaahhUtnamesi

16) ingaat Mihendisinin onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul Sicil
Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme,
Fenni Mesul Taahhitnamesi

17) Elektrik MUhendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul
Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan

30 glin




Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

18) Makine Muhendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul
Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile igsveren arasinda yapilan
Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

19) Harita Mihendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul
Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan
Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

20) Harg ve Ucretler

Tadilat Ruhsati

1) Dilekce

2) Glncel Tapu Katugu Kaydi

3) Arsa lzerine Kat irtifaki tesis edilmis ise maliklerin
muvaffakatnameleri

4) ilk Yapi Ruhsat fotokopisi

5) imar gapi vizesi

6) Numarataj Yazisi

7) 5 Takim Oda onayli Mimari Proje

8) 5 Takim Oda onayl Betonarme-Statik Proje

9) 5 Takim Oda onaylh Elektrik-Zayif Akim Projesi

10) Takim Oda onayli Sihhi Tesisat- Isi Yalitim-Asansoér Projesi

11) Mimarin oda onayl Proje Muellifligi ve Fenni Mesul Sicil Durum
Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme, Fenni
Mesul TaahhUtnamesi

12) insaat Miihendisinin onayli Proje Miellifli§i ve Fenni Mesul Sicil
Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme,
Fenni Mesul Taahhutnamesi

13) Elektrik MUhendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul
Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan
Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

14) Makine Mihendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul
Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan
Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

15) Harg ve Ucretler

30 giin




Ruhsat Yenilemesi

1) Dilekge

2) Guncel Tapu Kitagua Kaydi

3) Arsa lzerine Kat irtifaki tesis edilmis ise maliklerin
muvaffakatnameleri

4) ilk Yapi Ruhsat fotokopisi

5) Subasman vizesi

6) imar gapi vizesi

7) Numarataj Yazisi

8) Mimarin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul Sicil Durum
Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme, Fenni
Mesul TaahhUtnamesi

9) ingaat Miihendisinin onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul Sicil
Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme,
Fenni Mesul Taahhitnamesi

10) Elektrik Mihendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul
Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile igsveren arasinda yapilan
Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

11) Makine Muhendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul
Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan
Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

12) Harg ve Ucretler

30 gln




Yeniden Ruhsat Dizenlenmesi

1) Dilekge

2) Tapu Fotokopisi

3) imar ¢ap! vizesi

4) Koordinatli Aplikasyon Krokisi

5) Koordinatli Vaziyet Plani

6) Numarataj Yazisi

7) Yeterli sayida oda onayli Mimari Proje ( Eksik olan var ise)

8) Yeterli sayida oda onayli Betonarme-Statik Proje ( Eksik olan var
ise)

9) Yeterli sayida oda onayl Elektrik-Zayif Akim Projesi ( Eksik olan
var ise)

10) Yeterli sayida oda onayli Sihhi tesisat-Is1 Yalitim- Yangin tesisat-

(Ruhsat Siresi Gegmig olanlar |Asansor Projesi ( Eksik olan var ise) 30 gun
icin ) 11) Mimarin oda onayl Proje Muellifligi ve Fenni Mesul Sicil Durum

Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme, Fenni

Mesul Taahhitnamesi

12) insaat Miihendisinin onayli Proje Miellifli§i ve Fenni Mesul Sicil

Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan Sézlesme,

Fenni Mesul TaahhGtnamesi

13) Elektrik MUhendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul

Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan

Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi

14) Makine Mihendisinin oda onayli Proje Muellifligi ve Fenni Mesul

Sicil Durum Belgesi, Fenni mesul ile isveren arasinda yapilan

Sozlesme, Fenni Mesul Taahhitnamesi
Yapi Ruhsatindan Onayl 1) Talepte bulunan kisinin sahsi bagvurusu 5 dakika

Suret veriimesi




Kat irtifaki Tesis Edilmesi igin
Tapu Mud.” ne verilecek
Mimari Projenin Aslinin Aynidir
Onayi

1) Dilekge

2) Tapu Fotokopisi

3) Yapi Ruhsat Fotokopisi

4) insaat bitiin kat planlarini gésterir mimari proje
5) Belediyece onaylanmig mimari proje

6) Har¢ Makbuzu

7 gln

Mateahhitlik Kayd!

1) Dilekge

2) Kimlik Fotokopisi

3) Maliye Vergi Levhasi Fotokopisi

4) Esnaf Sicil Ticaret Oda veya Sanayi Oda Kaydi
5) imza Sirkdileri

6) Adres Beyannamesi

7) 2 Adet Fotograf

1 saat

Serbest Mihendislik/ Mimarlik
Kaydi

1) Dilekge

2) Kimlik Fotokopisi

3) Diploma Fotokopisi

4) Buro Tescil Belgesi

5) Maliye Vergi Levhasi Fotokopisi
6) imza Sirkdileri

7) Adres Beyannamesi

8) 2 Adet Fotograf

1 saat




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: iImar ve Sehircilik Mudurlagi Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim : Fevziye Kokdil Isim : Diinyamin Sénmez

Unvan - Imar ve Sehircilik Md. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324616 2512 Tel : 0324616 2512

Faks : Faks : 0324 616 27 88

E-Posta E-Posta : bilgi@tarsus.bel.tr



T.C.
_ o __TARSU__SUB__EL_EDiYE BASKANLIGI
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU ( Imar Planlari ve Programlari Yoneticiligi )
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER HiZ_.METi_N TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI SURESI(ENGEC SURE)
_ _ 1) Dilekge
1 Imar Plani ve Imar Plani 2) Tapu Fotokopisi 60 gln
tadilati Yapimi 3) Imar Plani, Imar Plani tadilat Dosyasi
. 1) Dilekge "
2 Numarataj 2) Tapu 15 gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: Imar ve Sehircilik Mudurlagi Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim : Fevziye Kokdil Isim : Diinyamin Sénmez

Unvan - Imar ve Sehircilik Md. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324616 2512 Tel : 0324616 2512

Faks : Faks : 0324 616 27 88

E-Posta E-Posta : bilgi@tarsus.bel.tr




T.C.
_ ~ TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU ( Ruhsat ve Yapi Kontrol Yéneticiligi )
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HiZ_.METi_N TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI SURESI(ENGEC SURE)

1 Yapi Denetimi 1) Ruhsat Eki Betonarme Projeleri 1 Hafta
1) Dilekge

2 Yanan- Yikilan Yapi Formu  |2) Tapu Fotokopisi 1 gln
3) Nufus Clizdani Fotokopisi

3 Tehlike"Arz Eden Yapi 1) Dilekge N 1 Hafta

Kontroll 2) Tapu Fotokopisi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: imar ve Sehircilik Midirl g ikinci Miracaat Yeri: Tarsus Belediye Bagkanhg!
Isim : Fevziye Kokdil Isim : Diinyamin Sénmez

Unvan : imar ve Sehircilik Miid. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324 616 25 12 Tel : 0324 616 2512

Faks : Faks : 0324 616 27 88

E-Posta E-Posta : bilgi@tarsus.bel.tr




T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU (Ruhsat ve Yapi Kontrol Yoneticiligi)

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZ"METi.N TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI SURESI(ENGEC SURE)

1) Dilekge
2) Tapu
3) Koordinath Aplikasyon Krokisi
4) Plan Kote Haritasi ( E§imli Arazilerde )
5) Jeolojik Etit Raporu ( 3 ve daha yuksek katli yapilarda, sanayi
alanlarinda )

1 imar Capi 6) Muvaffakatname ve Vekaletname ( Hisseli parsellerde ve 5 gln
muteahhitlerden)
7) Har¢ Makbuzu
8) TEIAS Mid. Yazisi (Parsel izerinde E.N.H.var ise )
9) DSI Miid.yazisi ( Havza sinirinda kalyor ise)
10) Tarim il Miid.yazisi(Tarimsal amagcli yapi yapilacak ise)
11) il Cevre ve Orman Miid. Yazisi ( imar plani digi miicavir alan
icinde ise )

; 1) Dilekge "

2 Yazili Imar Durumu 2) Tapu 1 gun

1) Tapu

So6zIi imar Durumu

5 dakika




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: iImar ve Sehircilik Mudurltga Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
Isim : Fevziye Kokdil Isim : Diinyamin Sénmez

Unvan - Imar ve Sehircilik Md. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Tarsus Belediyesi Adres : Tarsus Belediyesi

Tel : 0324616 2512 Tel : 0324616 2512

Faks : Faks : 0324 616 27 88

E-Posta E-Posta : bilgi@tarsus.bel.tr



T.C.
TARSUS BELEDIYE BASKANLIGI

IMAR VE SEHIRCILiIK MUDURLUGU ( Plan Uygulama ve Kamulastirma Yoneticiligi )

HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Hali Hazir Harita Yapimi

1) Belediye Baskanligi'na hitaben yazilmis dilekge
2) ligili tasinmazin tapusu

Yapilacak halihazir
haritalarin alanina gére slre
degismektedir.

1 ha alan igin yaklagik 1 ay.

1) Belediye Baskanligi'na hitaben yazilmis dilekge
2) ligili tasinmazin tapusu

2 lfraz-Tevhit-Yola Terk-lhdas 3) Serbest harita miihendisi tarafindan hazirlanan ifraz,tevhit, yola 15 gun
terk,ihdas haritasi
1) Belediye Bagkanlhgr’na hitaben yazilmig dilekce 15 gln
3 |ArsaSatisi 2) llgili tasinmazin tapusu
1) Belediye Baskanligr'na hitaben yazilmis dilekge
Kamulastirma 2) ligili taginmazin tapusu 15 guin




5 imar Plan Uygulamasi

1) Belediye Baskanligr'na hitaben yazilmis dilekge
2) ligili tasinmazin tapusu

3 Ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci

muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: iImar ve Sehircilik Mudurlagi

Isim : Fevziye Kokdil Isim
Unvan - Imar ve Sehircilik Md. V. Unvan
Adres : Tarsus Belediyesi Adres
Tel 10324 616 25 12 Tel
Faks Faks
E-Posta E-Posta

Ikinci Muracaat Yeri: Tarsus Belediye Baskanligi
: DUnyamin S6nmez

: Belediye Bagkan Yardimcisi

: Tarsus Belediyesi

10324 616 2512

: 0324 616 27 88

. bilgi@tarsus.bel.tr




T.C.

. _TARSUS ?EITEDiYE BASKANLIGI
OZEL KALEM MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Belediye Bagskanindan
Randevu Talebi

Sahsen ve telefonla bagvuru

Haftalik ve aylik programlar
dogrultusunda tamamlanir.

2 Ramazan Ayi Yardimi Muhtarliklardan alinan liste 30 glin
3 0SS Ogrencilerinin .
Oduillendirilmesi Sinav sonug belgesi 15 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Miracaat Yeri: Ozel Kalem Mudurliigu

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Ozden Dortlemez
: Baskanlik Sekreteri
: Tarsus Belediyesi

10324616 2512 (1101)

: 0324 616 35 25

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Ikinci Miracaat Yeri: Ozel Kalem Mudirliig
. Ali Bagrik
: Ozel Kalem Sorumlusu
: Tarsus Belediyesi

: 0324 616 25 12 (1205)
: 0324 616 35 25




